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Nur weiterführende Schulen  
Nur Linienverkehre – keine Schulbusse 
  

  

 

Persönliche Angaben 

Wohnort 

Schule 

Jahrgangsstufe 

1. Auf dem Schulweg genutztes Verkehrsmittel (NUR EINE ANTWORT MÖGLICH) 

 Bus  Zug   

Liniennummer  
 
_____________ 
 

 

 

2. Ticketart 

 Selbstzahler  Kostenfreiheit der Schulwegs 

 

 

ENTWEDER 

 

BUS  
Ankunfts- und Abfahrtzeiten 

3. Wie bewerten Sie die Ankunftszeit des Busses morgens an der Schule? 

 

  passend 
 zu knapp um rechtzeitig zu Unter-
richtsbeginn in der Schule zu sein 

  zu viel Leerlauf bis Unterrichts-
beginn 

 

4. Wie bewerten Sie die Abfahrtszeit nach der 6. Stunde? 
 

 passend 
 zu knapp um rechtzeitig vom Un-
terricht zum Bus zu gelangen 

  zu viel Leerlauf vom Unter-
richtsende bis Busabfahrt 

 

5. Wie lange warten Sie nach dem Nachmittagsunterricht (Achtung: nicht nach der 6. Stunde) auf den Bus? 
 

 weniger als 1 Stunde  mehr als 1 Stunde   mehr als 2 Stunden 

 

6. Sind Sie mit der Pünktlichkeit der von Ihnen genutzten Busse zufrieden? 

 zufrieden  neutral  unzufrieden 

 

  



 

Fahrtzeit/Qualität 

7. Wie lange dauert Ihr durchschnittlicher Weg von der Bushaltestelle am Wohnort zur Schule? 

Bis zu 15 Minuten Bis zu 30 Minuten Bis zu einer Stunde Mehr als eine Stunde 

 
 

   

 

8. Wie lange dauert Ihr durchschnittlicher Weg von der Bushaltestelle an der Schule nach Hause? 

Bis zu 15 Minuten Bis zu 30 Minuten Bis zu einer Stunde Mehr als eine Stunde 

 
 

    

    
 

9. Wie beurteilen Sie die Auslastung im Bus?  

Bitte berücksichtigen Sie, dass je nach Busmodell teilweise ebenso viele oder teilweise sogar mehr Stehplät-
ze als Sitzplätze vorgesehen und im Fahrzeugschein eingetragen sind. 

 

 Im Bus sind meistens alle Plätze (Sitz- und Stehplätze) be-
setzt 

Im Bus sind meistens noch Plätze (Sitz- und 
Stehplätze) frei 

 

   

 
10.Wie oft müssen Sie im Bus stehen? 

täglich mehrmals wöchentlich  einmal wöchentlich selten nie 

     

  

 

Zufriedenheit mit der Schülerbeförderung 
Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten der Schülerbeförderung? 

11. Entfernung der Wohnung zur Haltestelle 

 

 

 

Zufrieden Eher zufrieden Eher unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    

    

    

 

 
 

12. Sicherheit und Ausstattung der Haltestellen (Beleuchtung, Wetterschutz…)? 

Zufrieden Eher zufrieden Eher Unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    
 

13. Bereitgestellte Informationen zur Schülerbeförderung (z.B. Schulweginfo) 

 

 

Zufrieden Eher zufrieden Eher unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    

    

    

 

 
 

14. Sicherheit im Bus (z.B. Stehplätze sind mit Haltemöglichkeiten ausgestattet, Fahrweise des Busfahrers) 

Zufrieden Eher zufrieden Eher Unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    
 

 

 



 

 

Wünsche/Anregungen 

15. Wünschen Sie eine streckenunabhängige Busfahrkarte (z.B. für den gesamten Landkreis und Stadt Kemp-
ten)? 

 Ja (weiter mit Frage 16)  Nein (weiter mit Frage 17) 
 

16. Falls Ja, welchen Aufpreis (im Vergleich zum derzeit gezahlten Monatstarif) würden Sie für eine strecken-
unabhängige Busfahrkarte in Kauf nehmen? 

 bis zu 15 EUR (monatlich)  mehr als 15 EUR monatlich 
 

17. Sind Ihnen in letzter Zeit Mängel/Probleme auf Ihrer täglich genutzten Strecke aufgefallen? Wenn ja, wel-
che? 

 

 

ODER 

 

BAHN 
 

 

Ankunfts- und Abfahrtzeiten 

3. Wie bewerten Sie die Ankunftszeit des Zuges morgens an der Schule/Bahnhof? 

 

  passend 
 zu knapp um rechtzeitig zu Unter-
richtsbeginn in der Schule zu sein 

  zu viel Leerlauf bis Unterrichts-
beginn 

 

4. Wie bewerten Sie die Abfahrtszeit nach der 6. Stunde? 
 

 passend 
 zu knapp um rechtzeitig vom Un-
terricht zum Zug zu gelangen 

  zu viel Leerlauf vom Unter-
richtsende bis Zugabfahrt 

 

5. Wie lange warten Sie nach dem Nachmittagsunterricht (Achtung: nicht nach der 6. Stunde) auf den Zug? 
 

 weniger als 1 Stunde  mehr als 1 Stunde   mehr als 2 Stunden 

 

6. Sind Sie mit der Pünktlichkeit der von Ihnen genutzten Züge zufrieden? 

 zufrieden  neutral  unzufrieden 

 

  



 

Fahrtzeit/Qualität 

7. Wie lange dauert Ihr durchschnittlicher Weg vom Bahnhof am Wohnort zur Schule? 

Bis zu 15 Minuten Bis zu 30 Minuten Bis zu einer Stunde Mehr als eine Stunde 

 
 

   

 

8. Wie lange dauert Ihr durchschnittlicher Weg vom Bahnhof an der Schule nach Hause? 

Bis zu 15 Minuten Bis zu 30 Minuten Bis zu einer Stunde Mehr als eine Stunde 

 
 

    

    
 9. Wie beurteilen Sie die Auslastung im Zug?  

 

Im Zug sind meistens alle Plätze (Sitz- und Stehplätze) be-
setzt 

Im Zug sind meistens noch Plätze (Sitz- und 
Stehplätze) frei 

 

   

 
10.Wie oft müssen Sie im Zug stehen? 

täglich mehrmals wöchentlich  einmal wöchentlich selten nie 

     

  

 

Zufriedenheit mit der Schülerbeförderung 
Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten der Schülerbeförderung? 

11. Entfernung der Wohnung zum Bahnhof 

 

 

 

Zufrieden Eher zufrieden Eher unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    

    

    

 

 
 

12. Sicherheit und Ausstattung der Bahnhöfe (Beleuchtung, Wetterschutz…)? 

Zufrieden Eher zufrieden Eher Unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    
 

13. Bereitgestellte Informationen zur Schülerbeförderung (z.B. Schulweginfo) 

 

 

Zufrieden Eher zufrieden Eher unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    

    

    

 

 
 

14. Sicherheit im Zug (z.B. Stehplätze sind mit Haltemöglichkeiten ausgestattet, Fahrweise) 

Zufrieden Eher zufrieden Eher Unzufrieden Unzufrieden 

 
 

    

    

    

    
 

 

 



 

 

Wünsche/Anregungen 

15. Wünschen Sie eine streckenunabhängige Fahrkarte (z.B. für den gesamten Landkreis und Stadt Kempten)? 

 Ja (weiter mit Frage 16)  Nein (weiter mit Frage 17) 
 

16. Falls Ja, welchen Aufpreis (im Vergleich zum derzeit gezahlten Monatstarif) würden Sie für eine strecken-
unabhängige Fahrkarte in Kauf nehmen? 

 bis zu 15 EUR (monatlich)  mehr als 15 EUR monatlich 
 

17. Sind Ihnen in letzter Zeit Mängel/Probleme auf Ihrer täglich genutzten Strecke aufgefallen? Wenn ja, wel-
che? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vielen Dank für Ihre Mitarbeit! 
 

 

Ich bin einverstanden, dass die angegebenen Daten von der Stadt Kempten (Allgäu) gespeichert 

werden und für folgende Zwecke verwendet werden dürfen: 
 

Auswertung der Unternehmensbefragung 
 

Mir ist bekannt, dass die Speicherung meiner Daten solange vorgenommen wird, wie dies zur 

Wahrnehmung des geschilderten Zweckes notwendig ist. Ferner bin ich darüber informiert, dass 

ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen darf. Die Rechtmäßigkeit bis dahin seitens der Stadt 

vorgenommener Maßnahmen wird dadurch nicht berührt. 
 

 

 
 

______________________________________________________________ 

Ort    Datum     Unterschrift 

 

 

 

 

 

 

 

 


